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1. Giới thiệu
Cho tới nay, đã có rất nhiều nghiên cứu các nhân

tố ảnh hưởng tới hoạt động xuất khẩu ở cả trong và
ngoài nước. Ở nước ngoài thì có các nghiên cứu
điển hình như nghiên cứu của Shoham Avis (1998),
Michael Porter (1998) và Anas (2011). Shoham Avis
(1998) kết luận rằng chiến lược marketing, cách
quản lý, quy mô doanh nghiệp và đặc điểm của
ngành công nghiệp là những nhân tố ảnh hưởng
mạnh mẽ lên hoạt động xuất khẩu của các doanh
nghiệp. Còn Michael Porter (1998) phát triển mô
hình tổng thể đánh giá hoạt động xuất khẩu. Nghiên
cứu này chỉ ra bốn nhóm nhân tố chính, môi trường,
chiến lược, sự cạnh tranh doanh nghiệp và các yếu
tố nội tại của doanh ngiệp, ảnh hưởng đến hoạt động
xuất khẩu. Anas (2011) nghiên cứu vấn đề này ở
Indonesia và kết luận rằng giá xuất khẩu, năng lực
sản xuất và FDI là các nhân tố chính quyết định hoạt
động xuất khẩu của Indonesia. Ở trong nước, thì
cũng có hàng loạt nghiêu cứu như Tiến (2009),
Khoa (2011), Trang và các cộng sự (2011). Tiến
(2009) cho rằng tăng trưởng GDP và dân số có ảnh
hưởng tích cực đến hoạt động xuất khẩu. Khoa
(2011) đã hệ thống hóa lại các nhân tố ảnh hưởng
đến hoạt động xuất khẩu bao gồm các biện pháp,
chính sách xuất khẩu của Chính phủ, chính sách tỷ
giá hối đoái, chi phí sản xuất, chi phí vận tải, thương
hiệu sản phẩm và chất lượng sản phẩm. Trang và
các cộng sự (2011) thì cho rằng tăng trưởng kinh tế,
dân số và tỷ giá chính là các yếu tố quyết định đến
hoạt động xuất khẩu của Việt Nam. Tuy nhiên, rất ít
có các bài nghiên cứu được thực hiện cho các doanh
nghiệp Việt Nam nói chung và đặc biệt là các doanh
nghiệp của tỉnh Đồng Nai nói riêng bằng phương

pháp định lượng. Vì vậy, chúng tôi thực hiện nghiêu
cứu này nhằm phân tích các nhân tố ảnh hưởng đến
hoạt động xuất khẩu của các doanh nghiệp tỉnh
Đồng Nai và từ đó đưa ra các giải pháp giúp các
doanh nghiệp này phát triển hoạt động xuất khẩu
của mình.

2. Dữ liệu và phương pháp nghiên cứu
2.1. Phương pháp thu thập dữ liệu
Trong số hơn 1.000 doanh nghiệp tại tỉnh Đồng

Nai, chúng tôi đã phỏng vấn trực tiếp và ngẫu nhiên
hơn 340 doanh nghiệp có tham gia hoạt động xuất
khẩu. Trong số doanh nghiệp này, chúng tôi chọn 26
doanh nghiệp nhà nước (chiếm 7,6% mẫu nghiên
cứu), 42 doanh nghiệp tư nhân (chiếm 12,4% mẫu
nghiên cứu) và 272 doanh nghiệp có vốn đầu tư
nước ngoài (chiếm 80% mẫu nghiên cứu) bởi lẽ các
doanh nghiệp có vốn đầu tư nước ngoài có tham gia
hoạt động xuất khẩu chiếm gần 80% trên tổng số
doanh nghiệp có hoạt động xuất khẩu trên địa bàn
tỉnh, chiếm trên 90% kim ngạch xuất khẩu của tỉnh;
các doanh nghiệp tư nhân có hoạt động xuất khẩu
nhiều gần gấp đôi các doanh nghiệp nhà nước trên
địa bàn tỉnh Đồng Nai. Tuy nhiên, chúng tôi chỉ
nhận được hơn 202 doanh nghiệp trả lời các câu hỏi
điều tra. Trong số này, chúng tôi đã lựa chọn được
202 doanh nghiệp trả lời hợp lệ.

2.2. Phương pháp nghiên cứu
Để xây dựng được mô hình nghiên cứu của mình,

chúng tôi đã nghiên cứu các lý thuyết về thương mại
quốc tế của Porter (1990), Ricardo (1817),
Heckescher và Ohlin (1933), Balassa (1979),
Nielsen (2001), Dijk (2002) và các nghiên cứu khác
gần đây để đưa ra được mô hình hồi quy nghiên cứu
các nhân tố ảnh hưởng đến hoạt động xuất khẩu của
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các doanh nghiệp trên địa bàn tỉnh Đồng Nai như
sau:

yi = α + βXi + ui
Trong đó yi là giá trị xuất khẩu của các doanh

nghiệp, Xi là các yếu tố ảnh hưởng đến hoạt động
xuất khẩu. Nó bao gồm: quy mô doanh nghiệp, quy
mô doanh nghiệp2, tuổi doanh nghiệp, tuổi doanh
nghiệp2, trình độ người lao động, cầu nội địa, chiến
lược marketing, vai trò của người môi giới, vai trò
của nhà nước và các biến giả. ui là sai số thống kê.

Chúng tôi sử dụng tài sản doanh nghiệp để đo
lường quy mô doanh nghiệp, số năm hoạt động để
đo lường tuổi doanh nghiệp, số lượng lao động có
học vấn để đo lường trình độ của người lao động.
Các biến định tính khác như cầu nội địa, chính sách
marketing, chính sách của Chính phủ,… chúng tôi
sử dụng kết quả điều tra theo mức độ quan trọng, từ
1 đến 5.

Phương pháp hồi quy OLS được sử dụng để ước
tính các nhân tố ảnh hưởng đến hoạt động xuất khẩu
của các doanh nghiệp, phương pháp kiểm định
Breusch-Pagan cũng được sử dụng để kiểm tra vấn
đề phương sai không đồng nhất và nếu có vấn đề thi
tác giả sử dụng phương pháp của White để giải
quyết vấn đề này.

3. Kết quả nghiêu cứu và thảo luận
3.1. Nghiêu cứu theo mô tả thống kê
Trong phần này, chúng tôi sẽ phân tích kết quả

phỏng vấn các doanh nghiệp về các nhân tố ảnh
hưởng đến hoạt động xuất khẩu.

3.1.1. Về loại hình doanh nghiệp tham gia xuất
khẩu

Nhìn vào bảng 1 ta thấy doanh nghiệp hoạt động
xuất khẩu chủ yếu là các doanh nghiệp có vốn đầu
tư nước ngoài, chiếm tới 67,8%. Doanh nghiệp nhà
nước có xuất khẩu là rất thấp, chiếm 12,4%. Trong
khi đó các doanh nghiệp tư nhân chiếm 19,8% trong
cơ cấu các doanh nghiệp có xuất khẩu theo loại
hình. Lý do có lẽ là các doanh nghiệp nhà nước
thường thụ động trong các hoạt động so với các loại
hình doanh nghiệp khác, trong đó có hoạt động xuất
khẩu. Các doanh nghiệp ngoài quốc doanh tuy năng
động nhưng lại thiếu kinh nghiệm so với các doanh
nghiệp nước ngoài. Mặt khác, doanh nghiệp nước
ngoài đầu tư vào Việt Nam để sản xuất hàng xuất
khẩu do họ có thể tận dụng nguồn nguyên vật liệu
đầu vào và lao động rẻ, hưởng được các ưu đãi về
thuế,...

3.1.2. Về kinh nghiệm hoạt động của các doanh
nghiệp

Rõ ràng chúng ta có thể nhận thấy rằng các doanh

nghiệp xuất khẩu ở Tỉnh Đồng Nai là các doanh
nghiệp non trẻ, thiếu kinh nghiệm thị trường quốc
tế. Chỉ có gần 11% trong số các doanh nghiệp có
kinh nghiệm trên 10 năm, hơn 36% doanh nghiệp
hoạt động dưới 5 năm và 53% doanh nghiệp có độ
tuổi từ 5 đến 10. Đều này phản ánh một thực tế rằng
thời gian mở cửa nền kinh tế chưa dài và Việt Nam
mới tham gia WTO được một thời gian khá ngắn
ngủi so với các nước trong và ngoài khu vực. (Xem
bảng 2).

3.1.3. Về thực hiện xuất khẩu
Thang điểm đánh giá trong bảng câu hỏi điều tra

này đi từ xấu đến rất tốt, 1 đến 5, và kết quả được
thể hiện thông qua bảng 3. Bảng này cho chúng ta
biết được đánh giá chung của các doanh nghiệp về
tình hình hoạt động xuất khẩu của Tỉnh Đồng Nai
nói chung và các doanh nghiệp xuất khẩu nói riêng. 

Điểm trung bình đánh giá tình hình hoạt động
xuất khẩu của các công ty là 3,95. Điều đó chứng tỏ
các công ty khá lạc quan về tình hình hoạt động xuất
khẩu của mình. Trong khi đó, các doanh nghiệp lại
đánh giá tình hình hoạt động xuất khẩu của Tỉnh là
bình thường. Để làm rõ vấn đề này, chúng ta hãy
xem chi tiết tình hình thực hiện xuất khẩu của các
công ty trong bảng 4 cho thấy phần lớn các doanh
nghiệp đánh giá mình hoạt động xuất khẩu tốt. Bảng
4 cho thấy có tới hơn 73,9% doanh nghiệp tự đánh
giá hoạt động xuất khẩu của mình từ tốt trở lên.
Trong khi đó, chỉ có 23,8% doanh nghiệp trả lời
hoạt động xuất khẩu của họ tạm được, 2,3% doanh
nghiệp tự đánh giá hoạt động xuất khẩu của mình là
tồi và không doanh nghiệp nào tự đánh giá mình
thực hiện hoạt động xuất khẩu rất tồi tệ.

3.1.4. Về thị trường xuất khẩu
Bảng 5 cho thấy thị trường xuất khẩu chủ yếu của

Việt Nam là EU, Nhật Bản và Hàn Quốc. Thị trường

Loại hình 
doanh nghiệp

Số Doanh
nghiệp Tỷ trọng

Nhà nước 25 12,4%
Tư nhân 40 19,8%
Doanh nghiệp có vốn

đầu tư nước ngoài 137 67,8%
Tổng cộng 202 100%

Bảng 1: Các loại hình doanh nghiệp

Số năm hoạt động Số Doanh nghiệp Tỷ trọng
Dưới 5 năm 73 36,1%
Từ 5 đến 10 năm 107 53%
Trên 10 năm 22 10,9%
Tổng cộng 202 100%

Bảng 2: Kinh nghiệm hoạt động của các
doanh nghiệp
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EU chiếm gần 29%, thị trường Nhật Bản và Hàn
Quốc chiếm hơn 22%. ASEAN và Mỹ cũng đóng
vai trò ngày càng quan trọng đối với xuất khẩu của
Đồng Nai, đặc biệt khi hàng rào mậu dịch dần dần
được giảm và dỡ bỏ do Việt Nam đã là thành viên
của AFTA và WTO. Hai thị trường này đóng góp
hơn 36% thị trường xuất khẩu cho Đồng Nai. Các
thị trường còn lại như Nga và Trung Đông, các
doanh nghiệp Đồng Nai chưa quan tâm đầy đủ, nên
lượng xuất khẩu đang còn khiêm tốn.

3.1.5. Về điều kiện cầu nội địa
Phần này chúng ta xem xét tầm quan trọng của

các điều kiện cầu nội địa ảnh hưởng đến hoạt động
xuất khẩu của các doanh nghiệp trên địa bàn tỉnh
Đồng Nai. Dựa vào bảng 6, chúng ta có thể nhận
thấy rằng tiêu dùng nội địa với trung bình 3,59 và độ
lệch chuẩn 0,8 không có ảnh hưởng quan trọng đối
với hoạt động xuất khẩu của các danh nghiệp. Trong

khi đó, sự biến động giá cả là yếu tố quan trọng nhất
ảnh hưởng đến hoạt động xuất khẩu của các doanh
nghiệp. Các khác như nhận biết thương hiệu và yêu
cầu chất lượng cũng đóng một vai trò rất quan trong
trong hoạt động xuất khẩu của các doanh nghiệp
này. 

3.1.6. Về yếu tố nội tại của doanh nghiệp, môi
trường kinh doanh và hoạt động môi giới

Bằng việc xây dựng 5 tiêu chí để nghiên cứu các
nhân tố ảnh hưởng đến xuất khẩu của các doanh
nghiệp, kết quả chỉ ra rằng hai nhân tố quan trọng
nhất là chiến lược marketing của doanh nghiệp và
chiến lược giá của doanh nghiệp. Hai nhân tố này có
giá trị trung bình là 4,12 và 4,23. Sự bình đẳng giữa
doanh nghiệp nhà nước và các loại hình khác và
cạnh tranh giữa các doanh nghiệp trong nước cũng
là hai nhân tố khác đóng vai trò quan trọng đối với
hoạt động xuất khẩu của các doanh nghiệp. Vai trò
của người môi giới trên thị trường quốc tế là yếu tố
ngày càng kém quan trọng nhất bởi lẽ các doanh
nghiệp đã dần quen với cách tiếp cận thị trường
quốc tế và do vậy họ có thể tự tìm kiếm được khách
hàng xuất khẩu.

3.1.7. Về sự tác động của Chính phủ
Đối với xuất khẩu, Nhà nước luôn đóng một vai

trò cực kỳ quan trọng, đặc biệt là khi Việt Nam đang
nỗ lực hết mình để cải thiện xuất khẩu với mục tiêu
giảm thiểu thâm hụt thương mại và gia tăng tốc độ
tăng trưởng và phát triển kinh tế. Kết quả từ 202
doanh nghiệp được phỏng vấn chỉ ra rằng phần lớn
các chính sách của Chính phủ sẽ tạo điều kiện cho
xuất khẩu hiệu quả. Tuy nhiên, cũng có những chính
sách như thuế nhập khẩu nguyên vật liệu đầu vào
sản xuất xuất khẩu chẳng hạn sẽ hạn chế hoạt động
xuất khẩu. Chính sách đất đai không rõ ràng, thiếu
minh bạch, thiếu khuyến khích các doanh nghiệp
sản xuất xuất khẩu cũng gây phương hại đến hoạt
động xuất khẩu.

Kết quả khảo sát ở bảng 8 chỉ ra rằng chính sách
quản lý xuất khẩu và chính sách quản lý sản xuất là

Bảng 3: Thực hiện hoạt động xuất khẩu Tỉnh Đồng Nai

Thực hiện hoạt động xuất khẩu Số Doanh nghiệp Min Max Trung bình Độ lệch chuẩn
Tỉnh Đồng Nai 202 1 5 3,07 0,85
Các doanh nghiệp Đồng Nai 202 2 5 3,95 0,78

Đánh giá Số Doanh nghiệp Tỷ trọng
Rất kém 0 0%
Kém 6 2,3%
Được 48 23,8%
Tốt 97 48%
Rất tốt 51 25,9%
Tổng cộng 202 100%

Bảng 4: Tình hình hoạt động xuất khẩu của
các doanh nghiệp

Đánh Giá
Số Doanh

Nghiệp Tỷ Trọng
ASEAN 38 18,8%
Trung Đông 24 11,9%
Nhật Bản và Hàn Quốc 45 22,3%
EU 58 28,7%
Mỹ 36 18,3%
Nga 0 0%
Tổng cộng 202 100%

Bảng  5: Thị trường xuất khẩu của các 
doanh nghiệp

Yếu tố ảnh hưởng Số Doanh nghiệp Min Max Trung bình Độ lệch chuẩn
Tiêu dùng nội địa 202 2 5 3,59 0,80
Yêu cầu chất lượng 202 3 5 4,11 0,68
Biến động giá cả 202 2 5 4,23 0,72
Nhận biết thương hiệu 202 2 5 4,20 0,73

Bảng 6: Ảnh hưởng của cầu nội địa đối với hoạt động xuất khẩu Tỉnh Đồng Nai
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hai nhân tố quan trọng hàng đầu đối với hoạt động
xuất khẩu của các doanh nghiệp. Giá trị trung bình
của tầm quan trọng cho hai chính sách này là 4,23
và 4,34. Mối quan hệ thương mại với các nước và
chính sách kinh doanh cấp nhà nước đóng vai trò
quan trọng, còn chính sách trợ cấp xuất khẩu cũng

thể hiện sự quan trọng của nó. Giá trị trung bình của
tầm quan trọng cho ba chính sách này là 4,18; 4,17
và 4,04. Chính sách cải cách đất đai tuy là chính
sách kém quan trọng nhất nhưng nó cũng thể hiện

sự đóng góp đáng kể vào hoạt động xuất khẩu của
các doanh nghiệp Đồng Nai. 

3.1.8. Về yếu tố bên ngoài
Trong các yếu tố bên ngoài ảnh hưởng đến hoạt

động xuất khẩu của các doanh nghiệp, thì các nhân
tố: giá cả của đối thủ cạnh tranh, yêu cầu chất lượng

của nước nhập khẩu và chính sách nhập khẩu của
nước nhập khẩu, là các nhân tố quan trọng bậc nhất
tạo nên những ảnh hưởng đến hoạt động xuất khẩu
của các doanh nghiệp. Giá trị tầm quan trọng trung

Bảng 7: Ảnh hưởng của các yếu tố nội tại của doanh nghiệp, môi trường kinh doanh và hoạt
động môi giới

Yếu tố ảnh hưởng
Số doanh

nghiệp Min Max Trung bình
Độ lệch
chuẩn

Chiến lược marketing của doanh nghiệp 202 1 5 4,12 0,80
Chiến lược giá của doanh nghiệp 202 2 5 4,23 0,78
Sự bình đẳng giữa DN. nhà nước và các loại hình khác 202 1 5 4,07 0,80
Cạnh tranh giữa các doanh nghiệp trong nước 202 1 5 4,07 0,83
Vai trò của người môi giới trên thị trường 202 1 5 3,99 0,79

Yếu tố ảnh hưởng Số Doanh nghiệp Min Max Trung bình Độ lệch chuẩn
Trợ cấp xuất khẩu 202 1 5 4,04 0.83
Chính sách cải cách đất đai 202 2 5 3,85 0,83
Mối quan hệ thương mại với các nước 202 2 5 4,18 0,75
Chính sách kinh doanh cấp chính phủ 202 2 5 4,17 0,75
Chính sách quản lý xuất khẩu 202 2 5 4,23 0,73
Chính sách quản lý sản xuất 202 2 5 4,34 0,71

Bảng 8: Vai trò của nhà nước đối với hoạt động xuất khẩu

Bảng 9: Các yếu tố bên ngoài ảnh hưởng hoạt động xuất khẩu của các doanh nghiệp trên địa bàn tỉnh
Đồng Nai

Các yếu tố ảnh hưởng Số Doanh nghiệp Min Max Trung bình Độ lệch chuẩn
Cạnh tranh giữa các quốc gia 200 3 5 3,86 0,62
Giá cả của đối thủ cạnh tranh 200 3 5 4,28 0,71
Chất lượng của đối thủ cạnh tranh 202 2 5 4,06 0,78
Chính sách marketing của đối thủ cạnh tranh 202 2 5 4,10 0,83
Tăng trưởng của thị trường hàng hóa xuất khẩu
thế giới 202 2 5 3,97 0,79

Sản phẩm khác biệt giữa các quốc gia xuất khẩu 200 1 5 4,10 0,84
Sự đa dạng hóa hàng hóa của đối thủ cạnh tranh 202 2 5 4,01 0,71
Tỷ lệ tăng trưởng hàng thay thế 202 1 5 4,01 0,90
Thái độ của khách hàng đối với sự thay thế 202 3 5 4,11 0,75
Khách hàng nhận biết thương hiệu sản phẩm 202 3 5 4,07 0,65
Đe dọa thay thế 202 1 5 3,77 0,93
Yêu cầu chất lượng của nước nhập khẩu 202 2 5 4,26 0,78
Yêu cầu thủ tục nhập khẩu của nước nhập khẩu 202 2 5 4,01 0,82
Chính sách nhập khẩu của nước nhập khẩu 202 3 5 4,23 0,69
Giá cả thị trường biến động 202 1 5 4,15 0,83
Định vị thị trường xuất khẩu 200 3 5 4,11 0,71
Quyền lực của người mua 202 2 5 3,85 0,79
Đe dọa của đối thủ mới thâm nhập thị trường 202 1 5 3,73 0,97
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bình của các yếu tố này là 4,28; 4,26 và 4,23. (Xem
bảng 9). Điều này nói lên rằng sự cạnh tranh ngày
càng khốc liệt trên thị trường quốc tế, các quốc gia
liên tục tố cáo nhau bán phá giá hàng hóa như vụ
Mỹ tố cáo Việt Nam bán phá giá ca da trơn, Canada
tố cáo chúng ta bán phá giá giầy,… Các quốc gia
cũng tạo ra rất nhiều rào cản thương mại tinh vi như
yêu cầu chất lượng, tiêu chuẩn vệ sinh thực phẩm,
các chuẩn mực như SA,…nhằm ngăn cản hàng hóa
ngoại nhập. Tuy nhiên, bốn nhân tố khác, cạnh tranh
giữa các quốc gia, quyền lực của người mua và hai
nhân tố đe dọa thay thế và thâm nhập thì trường của
đối thủ là những nhân tố có ít ảnh hưởng nhất. 

Thủ tục nhập khẩu, sự đa dạng hàng hóa của đối
thủ cạnh tranh và tỷ lệ tăng trưởng thay thế là những
nhân tố có cùng mức ảnh hưởng đến các hoạt động
xuất khẩu, giá trị ảnh hưởng trung bình là 4,01.
Chính sách marketing của đối thủ cạnh tranh và sản
phẩm khác biệt giữa các quốc gia xuất khẩu cũng là
hai nhân tố có cùng độ ảnh hưởng. Tuy nhiên, giá trị
ảnh hưởng trung bình của hai nhân tố này cao hơn,
4,10. Thái độ của khác hàng đối với sự thay thế và
định vị thị trường xuất khẩu có ảnh hưởng giống
như nhau nhưng mức ảnh hưởng lớn hơn, 4,11. Sự
trung thành của khác hàng và chất lượng sản phẩm
của đối thủ cạnh trạnh có ảnh hưởng yếu hơn song
vẫn lớn. Giá trị tầm quan trọng trung bình giao động
từ 4,06 đến 4,07.

3.2. Nghiên cứu định lượng
Bảng 10 cho chúng ta biết rằng hầu hết các hệ số

hồi quy đều có ý nghĩa thống kê. Biến quy mô
doanh nghiệp có ý nghĩa thống kê với độ tin cậy
100%. Điều này cho biết nếu quy mô doanh nghiệp
tăng thì hoạt động xuất khẩu càng được đẩy mạnh.
Lý do là khi doanh nghiệp càng lớn, thì các hoạt
động sản xuất hàng xuất khẩu càng nhiều. Doanh
nghiệp có đủ nguồn lực tài chính để tuyển dụng các
nhân sự có chất lượng và có điều kiện để đẩy mạnh
các hoạt động bán hàng trên thị trường quốc tế. Điều
này cũng phản ánh luật lợi thế kinh tế nhờ quy mô.
Khi sản suất xuất khẩu càng nhiều thì giá thành sản
phẩm càng giảm, càng làm cho doanh nghiệp có lợi
thế cạnh tranh trên trường quốc tế. Tuy nhiên, biến
quy mô doanh nghiệp2 có ý nghĩa thống kê với độ
tin cậy 96% và mang dấu âm. Thực tế này phản ánh
quy luật lợi thế kinh tế nhờ quy mô sẽ mất dần và sẽ
rơi vời tình trạng bất lợi kinh tế vì quy mô khi doanh
nghiệp trở thành quá lớn.

Biến tuổi của doanh nghiệp có ý nghĩa thống kê
tại mức 5% và mang dấu dương. Điều này chỉ ra
rằng khi doanh nghiệp có nhiều kinh nghiệm hơn
trong hoạt động sản xuất xuất khẩu thì hoạt động
xuất khẩu sẽ có nhiều khởi sắc hơn. Kinh nghiệm sẽ

giúp các doanh nghiệp tiếp cận thị trường quốc tế
nhanh và hiệu quả hơn, đồng thời giảm chi phí sản
xuất xuất khẩu, dẫn đến sản phẩm cạnh tranh tốt hơn
trên thị trường thế giới. Tuy vậy, biến tuổi của
doanh nghiệp2 cũng mang dấu âm và có ý nghĩa
thống kê tại mức 10%. Có nghĩa là khi danh nghiệp
càng có nhiều kinh nghiệm thì càng tốt nhưng nếu
có quá nhiều kinh nghiệm lại ảnh hưởng xấu đến
hoạt động xuất khẩu của các doanh nghiệp. Lý do có
lẽ là khi doanh nghiệp có quá nhiều kinh nghiệm, thì
họ sẽ chủ quan, ít quan tâm đến các hoạt động xúc
tiến xuất khẩu. Hậu quả là, các doanh nghiệp để đối
thủ cạnh tranh giành giật mất thị trường, và vì vậy
ảnh hưởng xấu đến hoạt động xuất khẩu.

Biến trình độ người lao động và loại hình doanh
nghiệp có vốn đầu tư nước ngoài có ý nghĩa thống
kê tại mức 5% và 10% tương ứng, và đều mang dấu

Biến phụ thuộc
Biến độc lập Xuất khẩu

Hằng số hồi quy
7,8709***

-0.003

Quy mô của doanh nghiệp
8,48e-08***

(0,000)

Quy mô của doanh nghiệp2
-1,61e-16**

(0,040)

Tuổi của doanh nghiệp
0,3334**
(0,038)

Tuổi của doanh nghiệp2
-0,0079*
(0,085

Trình độ người lao động
0,0183**
(0,033)

Cầu nội địa
-0,1222
(0,679)

Chiến lược marketing của doanh
nghiệp

-0,0989
(0,746)

Người môi giới
-0,0357
(0,914)

Chính sách khuyến khích xuất khẩu
của Nhà nước

0,7800**
(0,014)

Chính sách nhập khẩu của nước
ngoài

-0,2567
(0,345)

Loại hình doanh nghiệp có vốn đầu
tư nước ngoài

0,8062*
(0,100

R_squared 0,2416
Số quan sát 199

Bảng 10: Kết quả hồi quy các nhân tố ảnh
hưởng hoạt động xuất khẩu của các doanh

nghiệp trên địa bàn tỉnh Đồng Nai

Ghi chú:  * = có ý nghĩa thống kê tại mức 10%;
** = có ý nghĩa thống kê tại mức 5%; 

***= có ý nghĩa thống kê tại mức 1%; P-các giá
trị trong ngoặc đơn.
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dương. Kết quả này chỉ ra rằng trình độ nhân công
càng tốt, thì hoạt động sản xuất kinh doanh nói
chung và hoạt động xuất khẩu nói riêng càng được
cải thiện nhờ có sự gia tăng suất lao động. Các
doanh nghiệp có vốn đầu tư nước ngoài cũng giỏi
hơn các doanh nghiệp trong nước trong hoạt động
xuất khẩu vì họ có kinh nghiệm nhiều hơn trên
trường quốc tế, họ cũng có trình độ công nghệ cũng
như tiềm lực tài chính tốt hơn để thu hút các nhân
tài phục vụ cho họ.

Đúng như mong đợi, biến chính sách khuyến
khích xuất khẩu có ý nghĩa thống kê với độ tin cậy
98,16% và mang dấu dương. Biến chính sách nhập
khẩu của nước ngoài tuy không có ý nghĩa thống kê
nhưng mang dấu âm. Điều này minh chứng cho một
thực tế là các nước xuất khẩu luôn tìm cách đẩy
mạnh xuất khẩu ngược lại họ luôn tìm cách hạn chế
nhập khẩu. Điều này được thể hiện rất rõ trong các
cuộc chiến thương mại toàn cầu giữa các nước phát
triển, các nước đang phát triển với nhau và cả các
nước kém phát triển nữa.

4. Kết luận và kiến nghị
Qua việc phân tích các nhân tố ảnh hưởng hoạt

động xuất khẩu của tỉnh, chúng ta có thể kết luận
rằng quy mô và kinh nghiệm của doanh nghiệp,
trình động của người lao động, chính sách của chính
phủ và loại hình doanh nghiệp là các nhân tố chính
ảnh hưởng hoạt động xuất khẩu của các doanh
nghiệp trên địa bàn tỉnh Đồng Nai. Tất cả các nhân
tố này đều có tác động tích cực đến sự phát triển
xuất khẩu của tỉnh.

Để cho hoạt động xuất khẩu của tỉnh ngày càng
phát triển, nghiên cứu này đề xuất các giải pháp giải
quyết các vấn đề này như sau. Thứ nhất, tích cực và
chủ động tìm kiếm thị trường mới, đồng thời duy trì
thị trường truyền thống và tập trung vào các thị phần
trọng điểm. Thứ hai, các doanh nghiệp cần nhanh
chống xây dựng thương hiệu của mình trên thị
trường quốc tế hiệu quả. Việc sử dụng thương hiệu
và các chiến dịch quảng cáo sẽ giúp các doanh
nghiệp thu hút thêm các khách hàng mới và duy trì
sự trung thành của khách hàng đối với thương hiệu
của mình. Muốn làm được điều này tốt, các doanh
nghiệp cần tạo được sự khác biệt về sản phẩm, tập
trung vào các loại sản phẩm đặc biệt của Việt Nam.
Thứ ba, để cạnh tranh được với các đối thủ trên thị
trường quốc tế thì các doanh nghiệp cần phải không
ngừng nâng cao chất lượng sản phẩm của mình
nhằm thỏa mãn nhu cầu ngày càng cao của khách
hàng. Đồng thời cải thiện quản lý hệ thống cung cấp
sản phẩm và giảm thiểu chi phí hoạt động để giúp
giảm giá sản phẩm. Hiện nay, hệ thống cung cấp của
các doanh nghiệp hoạt động như sau.

Người sản xuất → Tiểu thương → Đại lý → Các nhà
máy sản xuất  → Các công ty chế biến và cung cấp.

Điều này nói lên rằng quy trình sản xuất và xuất
khẩu qua quá nhiều khâu, dẫn đến việc tốn kém và
vì thế giá thành tăng. Vì vậy, để giảm giá thành và
tăng chất lượng sản phẩm, các doanh nghiệp cần tổ
chức lại quy trình cung cấp sao cho các doanh
nghiệp mua trực tiếp các nhà cung cấp để loại bỏ
các khâu trung gian nhằm giảm chi phí sản xuất
kinh doanh xuất khẩu.�
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